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O que é a Plataforma QTools ?
A  Plataforma - QTools é um Web Software modular para Sistemas Integrados de 
Gestão, criado com a mais recente tecnologia, não obrigando a qualquer tipo de 
instalação nos PC’s nem a um regime de licenciamento por utilizador.

•Não Conformidade
- Internas (Processos)
- Fornecimentos
- Auditorias (Int./Ext.)

•Reclamações Clientes
•Acidentes
•Incidentes

Q-Ocorrências

Q-Acções
- Correctivas
- Preventivas
- Melhoria

Q-Tarefas
- Outras Acções
- Tarefas

Q-Fornecedores
- Avaliação de Fornecedores

Q-Satisfação de Clientes
- Avaliação da Satisfação de Clientes

(Construção de Questionários Dinâmicos)

Q-Legislação
- Controlo e aplicação da Legislação

Q-Manutenção/DMM’s
- Manutenção Preventiva
- Dispositivos de Monitorização e Medição

Q-Colaboradores
- Gestão de Colaboradores
- Avaliação de Desempenho

Q-Site
- ISO 9001
- ISO 14001
- OSHAS 18001
- SA 8000
- ISO 22000

- BD de Perigos
- Medidas de Controlo
- Limites Críticos

Q-HACCP
Q-Correspondência

- Entradas/Internas/Saídas
- Validação de Facturas

http://www.qprime.pt


www.qprime.pt... para Gestores inteligentes ...

O que é a Plataforma QTools ?

A arquitectura modular das QTools permite fasear a sua implementação, distribuindo 
o investimento à medida das necessidades da Organização.

A QualtiPRIME acredita que cada Organização é um caso específico, pelo  
que estas ferramentas foram concebidas tendo em consideração uma

elevada flexibilidade e facilidade de adaptação.
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Como funciona a plataforma QTools ?
A  Plataforma - QTools É de utilização ilimitada, permanecendo instalada num 
servidor central, ficando a informação automaticamente disponível e constantemente 
actualizada em qualquer posto de trabalho.

Esta abordagem, além de se encontrar alinhada com os actuais padrões tecnológicos, 
apresenta enormes benefícios nos baixos recursos necessários à sua operação e 
manutenção, com uma consequente redução de custos.
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7 Razões para Investir
na Plataforma QTools

1. Dotar a sua organização com uma Tecnologia flexível, 
que sistematiza os processos e acaba com as 
burocracias.

2. Combate ao desperdício e eliminação quase total do 
papel.

3. Elevada disponibilidade da informação.

4. Integração de toda a informação da organização num 
ponto único.

5. Melhoria da comunicação interna.

6. Aumento da eficiência e da eficáca da Gestão dos 
processos.

7. Monitorização Gráfica dos Indicadores de Gestão.
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7 Vantagens competitivas das
QTools sobre outras ferramentas

1. Pode ser a Intranet ou integrar-se na Intranet da Empresa (valor 
acrescentado), optimizando o investimento.

2. Utiliza metodologias definidas e uma abordagem baseada nas 
Normas ISO 9001, ISO 14001, OSHAS 18001, (SA 8000 e ISO 22001).

3. Todas as aplicações são modulares e baseadas em tecnologia WEB, 
não sendo necessária a instalação de software em cada um dos 
postos de trabalho.

4. Fornece tecnologia aberta, de fácil adaptação à realidade e cultura 
da organização, libertando-a para poder trabalhar com outros 
fornecedores de TI’s.

5. A manutenção e "upgrades" das aplicações não obrigam à 
reinstalação do software e podem ser feitas remotamente.

6. Ferramenta  de utilização muito intuitiva e de grande facilidade de 
exploração, com sistema de alertas pro-activo.

7. Utilização ilimitada, não sendo necessário adquirir licenças.
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Porquê nós?
1. Não comercializamos produtos estanques mas sim uma plataforma, que é 

ajustada às necessidades de cada Organização.

2. Entendemos que deve ser a tecnologia a adaptar-se à Organização e não o 
inverso. Por essa razão temos capacidade de integração e "desenvolvimento 
à medida". Não temos dois Clientes iguais!

3. Detemos "know how" em tecnologias da informação e em Sistemas da 
Qualidade, Ambiente e Segurança.

4. Pretendemos contribuir, atarvés da Qualidade, para o aumento da 
competitividade e produtividade das Organizações onde intervimos.

5. Tal como as nossas soluções, sabemos o que são Sistemas de Gestão 
porque os usamos internamente. Conhecemos as suas dificuldades, 
requisitos e benefícios.

6. Valorizamos o conceito e os princípios de Parceria.

7. Respeitamos os compromissos e prazos assumidos.
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Antes Depois
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A decisão é 
sua...
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